Termes et Conditions de Smart Engineering

1. Introduction

Bienvenue sur le site web de Smart Engineering. En accédant a ce site et en utilisant nos services, vous
acceptez les présents termes et conditions. Si vous n'étes pas d'accord avec ces termes, veuillez ne pas
utiliser notre site ou nos services.

2. Utilisation du Site

Le site web de Smart Engineering est destiné a fournir des informations sur nos services de construction,
d'architecture et de rénovation. Vous étes autorisé a utiliser ce site a des fins personnelles et non
commerciales. Toute utilisation abusive du site, y compris mais sans s'y limiter, le piratage, la diffusion
de logiciels malveillants ou la collecte non autorisée de données, est strictement interdite.

3. Propriété Intellectuelle

Tous les contenus présents sur ce site, y compris les textes, images, logos, vidéos et designs, sont la
propriété exclusive de Smart Engineering ou de ses partenaires. Toute reproduction, distribution ou
utilisation non autorisée de ces contenus est strictement interdite sans |'accord préalable écrit de Smart
Engineering.

4. Services Proposés

Smart Engineering propose une gamme de services incluant I'architecture, la construction, la
rénovation, la réalisation des gros et seconds ceuvres, ainsi que I'accompagnement dans les démarches
administratives liées a I'obtention des titres fonciers. Les détails spécifiques de chaque service sont
disponibles sur demande et peuvent faire |'objet de contrats séparés.

5. Engagement Client

Nous nous engageons a fournir des services de haute qualité, en respectant les exigences de nos clients,
les normes en vigueur et les contraintes environnementales. Cependant, Smart Engineering ne peut
garantir des résultats spécifiques en dehors des termes définis dans les contrats signés avec les clients.

6. Estimation des Colts et Gestion Budgétaire

Smart Engineering s'engage a fournir des estimations de co(ts précises et a optimiser |'utilisation des
ressources pour respecter les contraintes budgétaires de chaque projet. Cependant, les colts finaux
peuvent varier en fonction des modifications apportées au projet, des conditions du site ou d'autres
facteurs externes.

7. Responsabilité

Smart Engineering met tout en ceuvre pour assurer la sécurité et la qualité de ses services. Cependant,
nous ne pouvons étre tenus responsables des dommages indirects, des retards ou des pertes résultant
de circonstances indépendantes de notre volonté, telles que les catastrophes naturelles, les greves ou
les problémes techniques.



8. Confidentialité

Nous respectons la confidentialité de vos informations personnelles. Les données collectées via ce site
sont utilisées uniquement dans le cadre de la fourniture de nos services et ne seront pas partagées avec
des tiers sans votre consentement, sauf si la loi I'exige.

9. Modifications des Termes et Conditions

Smart Engineering se réserve le droit de modifier ces termes et conditions a tout moment. Les
modifications prendront effet dés leur publication sur le site. Il est de votre responsabilité de consulter
régulierement cette page pour prendre connaissance des éventuelles mises a jour.

10. Résolution des Litiges

En cas de litige relatif a I'utilisation de ce site ou a nos services, les parties s'engagent a rechercher une
solution amiable. Si aucun accord n'est trouvé, le litige sera soumis aux tribunaux compétents du
Cameroun.

11. Contact

Pour toute question ou préoccupation concernant ces termes et conditions, veuillez nous contacter a
|'adresse suivante :

Smart Engineering

Email : contact@smartengineeringcmr.cm
Téléphone : +237 693 411 581

Adresse : Montée Anne Rouge Yaoundé, Cameroun
12. Acceptation des Termes

En utilisant ce site et en engageant nos services, vous confirmez que vous avez lu, compris et accepté
ces termes et conditions dans leur intégralité.

Ces termes et conditions sont congus pour protéger a la fois Smart Engineering et ses clients, tout en
assurant une relation transparente et professionnelle.



